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मैनेज का नागरिक चाटटि 

 

1. मनैेज क्या है?  

 

1.1. राष्ट्रीय कृषि षिस्तार प्रबंध संस्थान (मैनेज), भारत सरकार के कृषि एिं ककसान कल्याण 
मंत्रालय के कृषि एिं ककसान कल्याण षिभाग के तहत एक स्िायत्त संगठन है। इस संस्थान की 
स्थापना ििष 1987 में तजेी से बढ़ते और षिषिधता से भरे कृषि क्षेत्र में कृषि षिस्तार की 
चनुौततयों से तनपटने के ललए की गई थी। भारतीय कृषि का एक बड ेव्यािसातयक और बाजार-
आधाररत क्षेत्र के रूप में बदलना, और कृषि तकनीक का लगातार जटटल होना, इस बात की 
मांग कर रहा था कक कृषि षिस्तार प्रणाली को नए लसरे से सुधारने और आधतुनक बनाने के 
ललए बड े कदम उठाए जाएं। मौजूदा प्रणाली को बदलने के ललए पेशिेर मागषदशषन और 
आिश्यकतानुसार कमषचाररयों को प्रलशक्षण देकर षिस्तार प्रणाली को संभालने के प्रभािी तरीके 
षिकलसत करने की आिश्यकता थी। 

1.2 कामकाज में पयाषप्त लचीलापन लान ेके ललए, मैनेज को टदनांक 11 जून 1987 को 'आंध्र प्रदेश 
(तेलंगाना क्षेत्र) सािषजतनक सोसायटी पंजीकरण अधधतनयम, 1350 फस्ली' (1350F का अधधतनयम) 
के तहत एक सोसायटी के रूप में पंजीकृत ककया गया था। 
 

1.3 मैनेज का मुख्य उद्देश्य नीततयों और कायषक्रमों में आिश्यकता के अनुसार बदलाि लाने 
के साथ-साथ षिस्तार कमषचाररयों के ज्ञान, कौशल और दृष्ष्ट्टकोण में सुधार कर कृषि ि संबंधधत 
क्षेत्रों में काम करने के तरीकों को बेहतर बनाने में भारत सरकार और राज्यों/कें द्र शालसत प्रदेशों 
की मदद करना है। कृषि षिस्तार प्रबंधन, प्रबंध लशक्षा आटद में मैनेज प्रलशक्षण, अनुसंधान, 

परामशष और दस्तािेजीकरण की सेिाए ंप्रदान करता है, और चतुनदंा कें द्रीय क्षेत्र की योजनाओं को 
लागू करता है। 
 

1.4 षिलभन्न राज्यों और कें द्र शालसत प्रदेशों के साथ-साथ तनजी क्षेत्र में भी कृषि, बागिानी, 
पशुपालन और पशु धचककत्सा षिज्ञान, मत्स्य पालन आटद षिभागों में काम करने िाले षिस्तार 
कलमषयों को प्रलशक्षण देना मैनेज के मुख्य उद्देश्यों का एक अहम टहस्सा है।क्षमता तनमाषण के 
तहत, मैनेज ितषमान समय के महत्िपूणष षिियों पर प्रलशक्षण कायषक्रम, कायषशालाएं और सेलमनार 
आयोष्जत करता है। इसका उद्देश्य षिस्तार कलमषयों को नई चनुौततयों से तनपटने और भारत 
सरकार के षिलभन्न प्रमुख कायषक्रमों  को प्रभािी ढंग से लागू करने के ललए तैयार करना है। 
अपने िाषिषक प्रलशक्षण कैलेंडर  को अतंतम रूप देने से पहले, मैनेज एक 'िाषिषक प्रलशक्षण योजना 
कायषशाला' आयोष्जत करता है। इसमें षिस्तार से जुडी गततषिधधयों में ईईआई, समेती, राज्य कृषि 
षिभागों और संबंधधत क्षेत्रों जैसे टहतधारकों की बदलती जरूरतों का आकलन ककया जाता है। 
इसके अलािा, मैनेज भारत सरकार, राज्यों, कें द्र शालसत प्रदेशों और तनजी क्षेत्र के अनुरोध पर 
उनकी जरूरत के अनुसार तैयार ककए गए कायषक्रम भी आयोष्जत करता है। 
 



1.5 इस संस्थान की अनुसंधान गततषिधधयााँ समकालीन और संबंधधत षिियों पर कें टद्रत होती 
हैं। मैनेज सीलमत स्तर और सीलमत क्षेत्र में ज़मीनी स्तर पर षिचारों, अिधारणाओं और तकनीकों 
का परीक्षण करने के ललए 'ऐक्शन ररसचष' करता है। इसके अलािा, मैनेज भारत सरकार, राज्यों 
या अन्य संगठनों के अनुरोध पर परामशष के आधार पर षिलभन्न कायषक्रमों और पररयोजनाओ ं
का मूल्यांकन भी करता है, ताकक उनके प्रभाि का आकलन ककया जा सके। 
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1.6 शिक्षा: 
 

प्रबंधन लशक्षा के एक भाग के रूप में, मैनेज ििष 1996 से 'कृषि-व्यिसाय प्रबंधन में स्नातकोत्तर 
डडप्लोमा' करा रहा है, ष्जसे उद्योग और छात्र समुदाय दोनों द्िारा स्िीकायष ककया गया है। 
 

मैनेज 'कृषि षिस्तार प्रबंधन में स्नातकोत्तर डडप्लोमा' भी चला रहा है। यह एक सतत लशक्षा 
कायषक्रम है, ष्जसे सेिारत षिस्तार कलमषयों के ललए दरूस्थ लशक्षा के माध्यम से चलाया जा रहा 
है। 
 

यह संस्थान इनपुट डीलसष के ललए 'कृषि षिस्तार सेिा डडप्लोमा' (देसी) का भी आयोजन कर 
रहा है। यह एनएमएईटी के तहत एक कें द्रीय क्षेत्र की योजना है, ष्जसका उद्देश्य काम कर रहे 
इनपुट डीलसष को 'संपकष  कक्षा और दरूस्थ लशक्षा' के माध्यम से औपचाररक कृषि लशक्षा देना है। 
इसके साथ ही, मैनेज कई ऑनलाइन लशक्षा कायषक्रम भी चला रहा है, जैसे: 'कृषि-िेअरहाउलसगं 
प्रबंधन में पोस्ट-गे्रजुएट डडप्लोमा' (पीजीडीएडब्लल्यूएम), 'प्रमाणणत कृषि सलाहकार/पशुधन 
सलाहकार कायषक्रम' और 'प्रशासकों के ललए कृषि'। 
 

  

 



मैनेज ििष भर चलने िाला एक इंटनषलशप कायषक्रम भी चलाता है। इसका उद्देश्य छात्रों को 
व्यािहाररक अनुभि देना है, ताकक िे षिस्तार लशक्षा के ज्ञान और लसद्धांतों को पेशिेर माहौल 
में काम करते हुए व्यािहाररक रूप में सीख सकें  और अपने कौशल का षिकास कर सकें । यह 
इंटनषलशप छात्रों को षिस्तार लशक्षा में हो रहे नए सुधारों को जानने, काम का मूल्यिान अनुभि 
हालसल करने, मैनेज के संकाय (लशक्षकों) और ज़मीनी स्तर के षिस्तार पेशिेरों के साथ चचाष 
करने का अिसर देता है। साथ ही, यह कृषि षिस्तार के टहतधारकों के बीच एक पेशिेर नेटिकष  
बनाने में मदद करता है। छात्रों के इस शोध कायष को मैनेज द्िारा 'चचाष पत्र' के रूप में प्रकालशत 
ककया जाता है। 

 

1.7 सिकािी योजनाए:ँ 

मैनेज भारत सरकार की योजनाओं जैसे कक "एग्री-क्लीतनक और एग्री-बबजनेस सेंटर योजना 
(एसीएबीसी)" को लागू करने में शालमल है। एसीएबीसी योजना का उद्देश्य सरकारी कृषि षिस्तार 

के प्रयासों को बढ़ािा देना है और साथ ही कृषि पेशिेरों के ललए लाभकारी स्िरोजगार के अिसर 
पैदा करना है, ष्जससे गांिों से शहरों की ओर होने िाले पलायन को रोका जा सके। 

ग्रामीण युिाओं का कौशल षिकास सरकार की एक प्रमुख योजना है। राष्ट्रीय कौशल षिकास एिं 
उद्यलमता नीतत 2015 के अनुपालन में, भारत सरकार के कृषि एिं ककसान कल्याण मंत्रालय ने 
ििष 2015-16 और 12िीं योजना की शिे अिधध के दौरान 'राष्ट्रीय कृषि षिस्तार एिं प्रौद्योधगकी 
लमशन' (एनएनएईटी) के 'कृषि षिस्तार उप-लमशन' (एसएएमई) के तहत कौशल षिकास घटक को 
लागू करने की पहल की है। इसके तहत 'ग्रामीण युिाओं का कौशल प्रलशक्षण' (एसटीआरिाई) 

और 'ककसानों का क्षमता मूल्यांकन एिं प्रमाणन' (एफसीएसी) कायषक्रम शालमल हैं। मैनेज राज्य 
स्तर पर स्थाषपत 'समेती' के माध्यम से इस गततषिधध का समन्िय करेगा। इन प्रलशक्षण 
गततषिधधयों को राज्य स्तर पर 'समेती' के माध्यम से लागू ककया जाएगा और ष्जला स्तर पर 
'आत्मा' (एटीएमए) के माध्यम से इनका समन्िय ककया जाएगा। 'समेती' व्यािसातयक प्रलशक्षण 
संस्थानों / कृषि षिज्ञान कें द्रों/ नेहरू युिा कें द्रों आटद के माध्यम से प्रमाणन प्रकक्रया का आयोजन 
करेगा।  

मैनेज इनपुट डीलसष के ललए 'कृषि षिस्तार सेिा डडप्लोमा' (देसी) कायषक्रम में भी शालमल है। 
यह कायषक्रम कृषि-इनपुट डीलसष को उनके क्षेत्र के अनुसार प्रासंधगक कृषि लशक्षा देता है, ताकक 
उन्हें पयाषप्त ज्ञान से लैस करके 'पैरा-षिस्तार पेशिेरों' के रूप में बदला जा सके। इससे ि े
ज़मीनी स्तर पर ककसानों द्िारा रोज़ाना सामना की जाने िाली समस्याओं का समाधान करने 
में सक्षम हो पाते हैं। 
 

भारत सरकार के कृषि एिं ककसान कल्याण षिभाग ने देश में कृषि के बुतनयादी ढांचे में सुधार 
करने के ललए मैनेज को 'कृषि अिसंरचना कोि योजना' लागू करने िाली नोडल एजेंसी के रूप 



में चनुा है। इस योजना का उद्देश्य प्रोत्साहन और षित्तीय सहायता के माध्यम से, फसल कटाई 
के बाद के प्रबंधन  के बुतनयादी ढांच ेऔर सामुदातयक खेती की संपषत्तयों से जुडी व्यािहाररक 
पररयोजनाओं में तनिेश के ललए मध्यम और लंबी अिधध के ऋण की सुषिधा जुटाना है। 

मैनेज 'राष्ट्रीय कृषि षिकास योजना - कृषि एिं संबद्ध क्षेत्र पुनरुद्धार हेतु लाभकारी दृष्ष्ट्टकोण' 

(आरकेिीिाई-रफ्तार) को भी लागू कर रहा है, जो भारत सरकार के कृषि एिं ककसान कल्याण 
मंत्रालय की एक प्रमुख योजना है। इसका उद्देश्य देश में कृषि-उद्यलमता और कृषि-व्यिसाय 
पाररष्स्थततकी तंत्र को मजबूत करके कृषि ि संबधंधत क्षेत्रों के बुतनयादी ढांच ेको बढ़ािा देना 
है। साथ ही, यह योजना संभािनाओं से भरे नए कृषि-स्टाटषअप्स को षित्तीय सहायता देने और 
बबष्जनेस इनक्यूबशेन (व्यािसातयक मागषदशषन और सहयोग) की प्रणाली को षिकलसत करने का 
काम करती है। 

1.8 मैनेज की गततषिधधयााँ कृषि षिकास से जुड ेसभी टहतधारकों को किर करती हैं, ष्जनमें 
षिलभन्न राष्ट्रीय और अतंराषष्ट्रीय फंडडगं एजेंलसयों के अलािा सरकारी और तनजी क्षेत्र के संगठन, 

स्िैष्छछक संगठन, ककसानों के समूह और संगठन, तनजी षिस्तार सेिा प्रदाता, कृषि-व्यिसाय 
कंपतनयां और सहकारी सलमततयां शालमल हैं। एक शीिष संस्थान के रूप में, मैनेज एक मागषदशषक 
के रूप में कायष करता है, जो अन्य राज्य स्तरीय संस्थानों को अपनाने के ललए प्रणाललयों के 
डडज़ाइन और पेशिेर गततषिधधयों के मॉडल तैयार करता है। अपने अनुभिों और संसाधनों को 
अन्य संस्थानों के साथ साझा करना इसके मुख्य उद्देश्यों में से एक है। 

 

2. षिज़न 

 

मैनेज का षिज़न षिश्ि में सबसे अग्रणी, प्रगततशील, उपयोगकताष अनुकूल और स्िािलंबी कृषि 
प्रबंध संस्थानों में धगना जाना है।  

 
 

3. शमिन 

 

मैनेज का लमशन कृषि अथषव्यिस्था के सभी क्षेत्रों में षिस्तार अधधकाररयों, प्रबंधकों िैज्ञातनकों 
और प्रशासकों द्िारा प्रबंधकीय और तकनीकी कौशल अष्जषत करने की सुषिधा प्रदान करना है 
ताकक िे सततत कृषि के ललए ककसानों और मछुिारों को सिाषधधक प्रभािी सहायता और सेिाए ं
प्रदान कर सकें  और उनकी उपज के ललए बेहतर सेिाएं प्रदान और उनकी उपज के ललए बेहतर 
आय सुतनष्श्चत कर सकें ।  

 

 

 

 

 

 



4. अथधदेि  

 

 कृषि षिस्तार प्रबंधन से जुड ेप्रमुख राज्य, क्षेत्रीय, राष्ट्रीय और अतंराषष्ट्रीय संस्थानों के 
बीच संबंध षिकलसत करना 

 कृषि षिस्तार प्रबंधन प्रणाली और नीततयों की अतंदृषष्ष्ट्ट अष्जषत करना  

 संकाय संसाधन साझा करने के ललए राष्ट्रीय और अतंराषष्ट्रीय संस्थानों के साथ 
सहयोगपूणष संबंध स्थाषपत करना।  

 कृषि षिस्तार संगठनों की प्रभािशीलता में सुधार के ललए आधतुनक प्रबंधन उपकरणों 
का षिकास और प्रोत्साहन  

 िररष्ट्ठ और मध्य स्तर के कृषि षिस्तार अधधकाररयों के ललए आिश्यकता-आधाररत 
प्रलशक्षण का आयोजन  

 कृषि षिस्तार प्रबंधन पर समस्या अलभषिन्यस्त अध्ययन आयोष्जत करना 
 कृषि प्रबंधन से संबंधधत षिियों पर जानकारी एकत्र करके , संचयन, प्रकमषण और फैलाि 

के ललए एक अतंराषष्ट्रीय प्रलेखन कें द्र के रूप में कायष करना। 
 

5. मनैेज के कें द्र 

 

मैनेज की मुख्य गततषिधधयां ग्यारह षििय-आधाररत कें द्रों और एक स्कूल ऑफ एग्रीबबजनेस 
मैनेजमेंट के माध्यम से संचाललत की जाती है।  

 

ये कें द्र इस प्रकाि हैं: 
 

5.1 कृषि षिस्ताि नीतत कें द्र, षिस्ताि में सािटजतनक-तनजी भागीदािी औि कृषि षिस्ताि में 
उत्कृष्ट्टता का अतंिाटष्ट्रीय कें द्र 

यह कें द्र कृषि षिस्तार प्रबंधन पर ध्यान कें टद्रत करता है, ष्जसमें कृषि षिस्तार प्रबंधकों के ललए 
दरूस्थ लशक्षा, ऑनलाइन प्रलशक्षण और परीक्षण मॉड्यूल षिकलसत करना, कृषि षिस्तार से जुड े
समाधान उपलब्लध कराना, तकनीकी निाचारों को बढ़ािा देना और षिस्तार प्रणाली में सुधार जैस े
पहलू शालमल हैं। 
 

 

 

5.2 कृषि षिस्ताि निाचाि, सुधाि औि कृषि उद्यशमता का कें द्र 

यह कें द्र कृषि षिस्तार और एग्री-क्लीतनक ि एग्री-बबजनेस कें द्र योजना के कृषि उद्यलमता 
कायषक्रमों से जुडे िररष्ट्ठ और मध्यम स्तर के षिकास पेशिेरों के ललए तनयलमत क्षमता षिकास 
कायषक्रम, कायषशालाएं और सम्मेलन आयोष्जत करता है। योजनाओ ंको और बढ़ािा देने, प्रलशक्षण 
कायषक्रमों की गुणित्ता ि संख्या में सुधार करने, सहायता गततषिधधयों और कृषि-उद्यलमयों की 
समस्याओं का समाधान करने के ललए 'निाचार और कृषि-उद्यलमता कें द्र' कायष कर रहा है। 
इसके अलािा, यह कें द्र स्नातकोत्तर छात्रों के ललए 'मैनेज इंटनषलशप कायषक्रम' भी चलाता है। साथ 



ही, यह कें द्र 'एक्सटेंशन नेक्स्ट' बुलेटटन, राज्य स्तरीय िककिं ग पेपसष और ितषमान षिियों पर 
शोध-आधाररत चचाष पत्रों के अनुसंधान और प्रकाशन का काम भी करता है। कें द्र ने आिश्यकता 
अनुसार और व्यािहाररक कृषि षिस्तार पाठ्यक्रम को बढ़ािा देने, साथ ही निीन षिस्तार 
दृष्ष्ट्टकोणों ि नीतत अनुसंधान को आगे बढ़ाने के ललए "कृषि षिस्तार को बढ़ािा देने के ललए 
मैनेज-षिश्िषिद्यालय गठबंधन" की भी शुरुआत की है। 

 

5.3 कृषि-संस्थानों की क्षमता तनमाटण का कें द्र 

यह कें द्र संस्थानों, षिस्तार कमषचाररयों और अन्य टहतधारकों के क्षमता तनमाषण जैसे पहलुओं पर 
ध्यान कें टद्रत करता है। इसके मुख्य कायों में शालमल हैं: षिलभन्न टहतधारकों की क्षमता परीक्षण 
के तरीके, प्रणाललयााँ और तौर-तरीके षिकलसत करना; षिस्तार पेशिेरों की प्रलशक्षण आिश्यकताओ ं
का षिश्लेिण, पररयोजना योजना और उसका कायाषन्ियन; प्रलशक्षण संस्थानों और प्रलशक्षकों का 
मान्यता तनधाषरण; संस्थागत उत्कृष्ट्टता हालसल करने के ललए कायषप्रणाललयााँ तैयार करना; 
कायषक्रमों को लागू करने के ललए समेती और आत्मा को सहयोग देना; और षिस्तार के प्रयासों 
के प्रभाि का आकलन करने के ललए तरीकों को षिकलसत ि संचाललत करना। 

 

5.4 कृषि षिस्ताि में आपूतत ट श्ृखंला प्रबंधन औि षिपणन का कें द्र 

यह कें द्र कृषि षिपणन और आपूतत ष श्ृखंला प्रबंधन पर प्रलशक्षण और क्षमता षिकास पर ध्यान 
कें टद्रत करता है। इसके साथ ही, यह उभरते हुए षिस्तार पेशिेरों के ललए कृषि षिपणन पर 
शैक्षक्षक कायषक्रम चलाता है; कृषि षिपणन और आपूतत ष श्ृखंला प्रबंधन पर सरकारी ि तनजी 
संगठनों के ललए परामशष कायषक्रम आयोष्जत करता है और कायषक्रमों को लागू करने के ललए 
आईसीएआर, राज्य कृषि षिश्िषिद्यालयों, कें द्रीय कृषि षिश्िषिद्यालयों, ईईआई, समेती, आत्मा 
और राज्य षिभागों को सहयोग प्रदान करता है। 

 

5.5 कृषि-संबद्ध क्षेत्रों में षिस्ताि का कें द्र 

यह कें द्र संबद्ध षिस्तार प्रबंधन के ललए अिधारणाओं, प्रणाललयों और सिोत्तम प्रथाओं को 
षिकलसत करने पर ध्यान कें टद्रत करता है। इसके मुख्य कायों में शालमल हैं: बागिानी, मत्स्य 
पालन, पशुपालन, डयेरी, कृषि िातनकी, मुगी पालन और रेशम उत्पादन पर आधाररत एकीकृत 
कृषि प्रणाललयों के ललए षिस्तार सहायता प्रदान करना, सरकारी ि तनजी संगठनों के ललए 
संबद्ध क्षेत्रों पर परामशष प्रलशक्षण कायषक्रम आयोष्जत करना और कृषि से जुड ेइन संबद्ध क्षेत्रों 
पर उद्यलमता षिकास कायषक्रम चलाना। 

 

 



5.6 कृषि षिस्ताि प्रबंधन में आईसीटी का कें द्र 

यह कें द्र कृषि और संबद्ध क्षेत्रों के ललए ज्ञान प्रबंधन रणनीतत की अिधारणाएं तैयार करने और 
उन्हें लागू करने पर ध्यान कें टद्रत करता है। इसके साथ ही, यह संबंधधत दस्तािेजों का एक 
संग्रह षिकलसत करता है, षिस्तार संबंधी लसफाररशों का एक डटेाबेस तैयार करता है, सूचना और 
संचार प्रौद्योधगककयों पर क्षमता तनमाषण करता है और नमेतत को लागू करने के ललए सॉफ्टिेयर 
षिकास में सहयोग देता है। इसके अलािा, यह कें द्र भारत सरकार के कृषि एिं ककसान कल्याण 
षिभाग की डडष्जटल कृषि पररयोजना को लागू करने का कायष भी संभालता है। 

5.7 कृषि में जेंडि, पोिण सुिक्षा औि िहिी कृषि का कें द्र 

यह कें द्र कृषि में लैंधगक समानता पर प्रलशक्षण और क्षमता षिकास, मटहला अधधकाररयों के 
ललए प्रबंधन षिकास कायषक्रम और नए तनयुक्त जेंडर समन्ियकों के ललए प्रेरण कायषक्रमों पर 
ध्यान कें टद्रत करता है। इसके साथ ही, यह खाद्य प्रणाली और पोिण में निीन तकनीकों को 
बढ़ािा देने, प्रभािी कृषि षिस्तार सेिाओं के ललए लैंधगक मुख्यधारा और पोिण-संिेदनशील कृषि 
पर प्रलशक्षण मॉड्यूल तैयार करने और पररयोजनाओं ि अनुसंधान अध्ययनों को लागू करने के 
ललए परामशष सेिाएं देने का कायष करता है। 

5.8 गौण कृषि, एफपीओ औि तनगिानी एिं मूलयांकन का कें द्र  

यह कें द्र एमएंडई (मूल्यांकन और तनगरानी) उपकरणों ि तकनीकों, बाजार-आधाररत षिस्तार 
और कृषि में आपूतत ष श्ृखंला प्रबंधन पर प्रलशक्षण और क्षमता तनमाषण पर ध्यान कें टद्रत करता 
है। इसके साथ ही, यह एफपीओ (ककसान उत्पादक संगठनों) के सीईओ, पदाधधकाररयों और अन्य 
टहतधारकों का क्षमता तनमाषण करता है और ककसानों की आय बढ़ाने, फसल बीमा योजनाओं 
तथा कृषि योजनाओं ि कायषक्रमों के प्रदशषन पर भारत सरकार को नीततगत सुझाि प्रदान करता 
है। 

 

5.9 सतत कृषि, जलिायु परिितटन औि अनुकूलन का कें द्र  

यह कें द्र प्राकृततक खेती को बढ़ािा देने के ललए नोडल संगठनों और ज्ञान संग्रह पर ध्यान 
कें टद्रत करता है। इसके साथ ही, यह जलिाय-ुअनुकूल कृषि, कृषि में जलिायु पररितषन के 
अनुकूल ढलने ि इसके प्रभािों को कम करने और जलिायु-पुनरुत्थानशील कृषि में निाचारों; 
सतत कृषि, प्राकृततक संसाधन प्रबंधन, जलसंभर, ििाष-आधाररत कृषि और जल संसाधन प्रबंधन; 

कृषि षिकास के ललए कॉपोरेट सामाष्जक उत्तरदातयत्ि और सटटषकफकेट पाठ्यक्रमों के माध्यम से 
व्यािसातयकता षिकलसत करने पर कायष करता है। 

 



5.10 कृषि-व्यिसाय प्रबंधन का कें द्र 

यह कें द्र प्रलशक्षण, क्षमता तनमाषण और अनुसंधान/परामशष गततषिधधयों के माध्यम से कृषि-
स्टाटषअप्स सटहत कृषि-व्यिसाय संस्थानों और गरै-सरकारी संगठनों के पाररष्स्थततकी तंत्र को 
षिकलसत और मजबूत करने पर ध्यान कें टद्रत करता है। इसके साथ ही, यह कृषि-व्यिसाय के 
क्षेत्र में प्रलशक्षण और क्षमता तनमाषण के साथ-साथ परामशष ि अनुसंधान कायष करता है, ताकक 
प्रलशक्षण पाने िाले संस्थानों/संगठनों की उत्पादकता और दक्षता को बढ़ाया जा सके और उनकी 
षित्तीय ष्स्थतत में सुधार ककया जा सके। 

5.11 कृषि-व्यिसाय प्रबंधन स्कूल 

 

स्कूल ऑफ एग्रीबबजनेस मैनेजमेंट पीजीडीएम (एबीएम) पाठ्यक्रम चलाता है। इसका मुख्य 
ध्यान पीजीडीएम (एबीएम) कायषक्रम को अतंराषष्ट्रीय मानकों के स्तर तक ले जाने और छात्रों 
को हर चनुौती के ललए तैयार रखने की अिधारणा को आत्मसात कराने पर है।   

 

5.12 ज्ञान प्रबंधन का कें द्र 

यह कें द्र िररष्ट्ठ और मध्यम स्तर के षिस्तार पशेिेरों को ज्ञान प्रबंधन, सोशल मीडडया और 
दस्तािेजीकरण कौशल पर क्षमता तनमाषण और प्रलशक्षण देने पर ध्यान कें टद्रत करता है, ताकक 
िे ककसानों को प्रभािी षिस्तार सहायता और सेिाएं प्रदान कर सकें । इसके साथ ही, यह कृषि 
में ज्ञान प्रबंधन पर समेती, ईईआई और राज्य कृषि षिश्िषिद्यालयों से मास्टर रेनर (मुख्य 
प्रलशक्षक) तैयार करन;े ज्ञान प्रबंधन के ललए रणनीततयााँ बनाने; और कृषि में ज्ञान प्रबंधन का 
काम करने िाले राष्ट्रीय ि अतंराषष्ट्रीय संगठनों के साथ संपकष  और जुडाि षिकलसत करने का 
कायष करता है।



मैनेज के ललए नागररक/ग्राहक चाटषर 

6. मखु्य सेिाएँ/लेन-देन 

 

क्र.  

स.ं 
सेिाए/ंलेन-देन जज़म्मेदाि व्यजक्त सम्पकट  किने का 

षिििण 

प्रक्रक्रया दस्तािेज़ की 
आिश्यकता 

िलुक 

1. प्रलशक्षण और 
कायषशाला  

डॉ. शलैेन्द्र, 

तनदेशक (कृषि षिपणन) 
040-040-24594546 

 
िाषिषक प्रलशक्षण योजना 
कायषशाला आयोष्जत करना, 
अनमुोदन हेत ु अकादलमक 
सलमतत की बठैक आयोष्जत 
करना प्रलशक्षण कायषक्रम के 
आयोजन में सहायता और 
तनगरानी करना, प्रलशक्षण 
कैलेंडर तयैार करना और उस े
पष्ब्ललश करना। 

अकादलमक 
कैलेंडर 

शनू्य 

2. मनेैज यतूनिलसषटी 
अलायसं  

डॉ. सरिणन राज़,  

तनदेशक (कृषि षिस्तार) 
040-24016693 (O) 

8465007799 (M) 

saravanan.raj@manag

e.gov.in 

पाटषनर परामशष सिंाद में 
भागीदारी करने की इछछा 
अनसुधंान क्षेत्र षिस्तार में 
उन्नतत पर कायष करना 

मनेैज की ओर से 
गठबधंन के 
कॉन्सेप्ट नोट का 
तनमतं्रण 

शनू्य  

3. अनसुधंान और 
परामशष 

डॉ. शलैेन्द्र, 

तनदेशक (कृषि षिपणन) 
040-040-24594546 
 

कें द्र प्रमखुों से प्रस्ताि प्राप्त 
करना और अकादलमक सलमतत 
की स्िीकृतत प्राप्त करना और 
अनमुोटदत प्रस्तािों के 
कायाषन्ियन की तनगरानी 
करना 

ररसचष और 
कंसल्टेंसी 
प्रोजेक््स के ललए 
अकादलमक 
सलमतत की 
मजं़ूरी 

शनू्य 



4. कृषि षिस्तार प्रबधंन में 
स्नातकोत्तर डडप्लोमा 
(पीजीडीएईएम) 

डॉ. षिनीता कुमारी  

उप तनदेशक (जेंडर स्टडीज) 
040-24017027 (O) 
8367287287 (M) 
veenita.k@manage.
gov.in 

उम्मीदिारों का नामाकंन, 

कायषक्रम का सचंालन, 

प्रमाणपत्र प्रदान करना 

पीजीडीएईएम के 
सचंालन सबंधंी 
टदशा-तनदेश 

सरकारी कमषचाररयों के ललए, 

₹15,000/- की फीस का क्रमशः 
60%, 90% और 100% टहस्सा 
सामान्य राज्यों, उत्तर-पूिी 
राज्यों और तीनों टहमालयी 
राज्यों ि कें द्र शालसत प्रदेशों 
के ललए भारत सरकार द्िारा 
'षिस्तार सुधार योजना' के 
तहत प्रायोष्जत ककया जाता 
है। शेि रालश क्रमशः 40% और 
10% सामान्य राज्यों और 
उत्तर-पूिी ि तीनों टहमालयी 
राज्यों के ललए संबंधधत राज्य 
सरकारों द्िारा दी जाती है। 
तनजी उम्मीदिारों के ललए यह 
फीस ₹15,000/- है। 

5. प्रबधंन में स्नातकोत्तर 
डडप्लोमा (कृषि 
व्यिसाय प्रबधंन) 
[पीजीडीएम (एबीएम)] 

डॉ. के. कृष्ट्णा रेड्डी  

तनदेशक (आई टी सी) 
040-24014527 प्रिेश पाठ्यक्रम तथा छात्रों 

की इंटनषलशप और अतंीम 
प् लसेमेंट का सचंालन करना। 

पीजीडीएम 
(एबीएम) का 
षििरणणका 

2023-2025 बचै के ललए 
₹8,75,000/- प्रतत ििष 

6. कृषि भडंारण प्रबधंन 
में स् नातकोत् तर  
डडप्लोमा 
(पीजीडीएडब्लल्यएूएम) 

डॉ. शलैेंद्र,  

तनदेशक (कृषि षिपणन) 
ई-मेल: 

shalendra@manage.g

ov.in 

फोन: 040-24594540/ 

7731999925/ 

9660102075 

प्रिेश पाठ्यक्रम का सचंालन, 

असाइनमेंट और एक्सपोज़र 
षिष्ज़ट प्रमाण पत्र प्रदान 
करना।  

षििरणणका ₹10,000 प्रतत उम्मीदिार 



7. प्रमाणणत फामष 
सलाहकार/प्रमाणणत 
पशधुन सलाहकार 

डॉ. एन. बालासबु्रमणण 
तनदेशक (जलिाय ुपररितषन 
और अनकूुलन (सीसीए)) 

फोन : 040-24594543 

ई-मेल: 

cfa_manage@manage

.gov.in 

प्रिेश पाठ्यक्रम का सचंालन 
और प्रमाण पत्र प्रदान करना। 

षििरणणका सािषजतनक क्षेत्र के ललए 
प्रतत उम्मीदिार ₹5,000 

और तनजी उम्मीदिार के 
ललए प्रतत उम्मीदिार 
₹15,000 

8. इंटनषलशप कायषक्रम डॉ. बी. िेंकट राि,  

सहायक तनदेशक 

9848308114 (M) 

bvrao@manage.gov. 

in 

चयन, दाणखला, मागषदशषन, शोध 
कायष, मलू्यांकन और प्रकाशन 

ररसचष परूी होने 
पर चचाष पत्र 

मनेैज चुने गए प्रलश क्षओुं  
को िज़ीफा देता है। 

9. कृषि-ष्क्लतनक और 
कृषि व्यिसाय कें द्र 
योजना (एसी और 
एबीसी) 

डॉ. शाहजी फण् ड,  

उप तनदेशक (सबंद्ध) 
षिस्तार) 

04024594550 (O) 

9589462211 (M) 

balraje.shahaji@mana

ge.gov.in 

नोडल प्रलशक्षण ससं्थानों 
(एनटीआई) के माध् यम से 
प्रलशक्षण का आयोजन, 
प्रलशक्षक्षत उम्मीदिारों द्िारा 
कृषि-उद्यमों की स् थापना 
करना,  ररफे्रशर  (निीनीकरण) 
पाठ्यक्रमों का आयोजन करना  

सशंोधधत कृषि 
ष्क्लतनक और 
कृषि-व्यिसाय 
कें द्र (एसी और 
एबीसी) योजना 
(2010) 

शनू्य  

10 इनपटु डीलरों के ललए 
कृषि षिस्तार सेिाओं 
में डडप्लोमा (देसी) 

डॉ. एम. श्ीकांत,  

तनदेशक,  

प्रधान समन्ियक (देसी) 

फोन: 040-24594535 

मो.: 9949773504 

srikanth.maram@man

age.gov.in 

देसी प्रोग्राम के ललए एनरोलमेंट 
और नए राज्यों में देसी प्रोग्राम 
का षिस्तार। 

देसी के 
पररचालन 
टदशातनदेश 

₹20,000/- प्रतत प्रततभागी 

11 ग्रामीण यिुाओं का 
कौशल प्रलशक्षण 
(एसटीआरिाई) और 
ककसानों की क्षमता 
का मलू् यांकन ि 
प्रमाणन (एफसीएसी) 

डॉ. शलैेंद्र,  

तनदेशक (एएम) 

040-24594540 

7731999925/9660102
075E- 

ई-मेल: 

shalendra@manage.g

ov.in 

कैलेंडर तयैार करना, समेतत के 
माध्यम से एसटीआरिाई 
कायषक्रम का सचंालन और 
मतं्रालय को प्रगतत ररपोटष की 
तनगरानी। 

एसटीआरिाई 

टदशातनदेश 

15 यिुाओ ंके एक बचै के 
ललए 42,000 रुपये 



12 स्टाटषअप और 
उद्यलमता षिकास 
मनेैज  

डॉ. सरिणन राज़,  

तनदेशक (कृषि षिस्तार) 
040-24016693 (O) 

8465007799 (M) 
saravanan.raj@mana

ge.gov.in 

आइडडया/स्टाटष-अप का चयन, 

आइडडएशन, मेंटररगं और 
(स्केललगं-अप) 

स्टाटष-अप 
व्यष्क्तगत 
दस्तािेज़ कंपनी 
दस्तािेज़ षित्तीय 
षििरण 

शनू्य 

13. पसु्तकालय डॉ. जी भास्कर, 
सहायक तनदेशक (आई टी) 
(एस जी) 

040-040-24594546 

 
मनेैज के प्रकाशनों को बाहर 
लाना और सपंादकीय 
मागषदशषन प्रदान करना  

जनषल ऑफ 
एग्रीकल्चरल 
एक्सटेंशन 
मनेैजमेंट  

मनेैज बलेुटटन 

एक्सटेंशन 
डाइजेस्ट  

िाषिषक ररपोटष 

लाग ूनहीं 

 

7. सेिा मानक 

 

क्र.स.ं सेिाए/ंलेन-देन िज़न
% 

सफलता के सकेंतक सेिा मानक इकाई िज़न डटेा स्रोत 

1. प्रलशक्षण और 
कायषशालाएाँ 

38 तारीख के अनसुार प्रलशक्षण 
कायषक्रम कैलेंडर की मजं़ूरी 

प्रत् येक ििष हर साल माचष के आणखर तक 
कैलेंडर तयैार करके, अनमुोदन हेत ुप्रस् ततु 
करना  और िेबसाइट पर अपलोड करिाया 
जाता है। 

31/03/2020 2 मनेैज ररकॉडष  

प्रलशक्षण कायषक्रमों का सचंालन > 90% कायषक्रम प्रलशक्षण कैलेंडर के 
अनसुार आयोष्जत ककए गए। 

प्रलशक्षण  
कैलेंडर के 

35 



प्रोग्राम का 
प्रततशत 

2. मनेैज यतूनिलसषटी 
अलायसं 

1 एसएय ू के साथ आयोष्जत 
प्रलशक्षण कायषक्रमों और प्रकाशनों 
की सखं्या  

अनसुधंान में लसफाररशें 

2 प्रलशक्षण कायषक्रम सखं्या 1 मनेैज ररकॉडष  

3. अनसुधंान और परामशष 10 समय-सीमा के भीतर  प्रस्तािों 
का अनमुोदन प्राप्त करना 

जून तक अनमुोटदत हुए 90% प्रस्तािों 
पर काम ककया गया। 
 

 2 मनेैज ररकॉडष  

अनमुोटदत समय-सीमा के भीतर 
परूा होने की ररपोटष प्राप् त  
करना 

> अनमुोटदत 90% प्रोजके्ट तय समय-
सीमा के भीतर परेू और स्िीकार ककए 
गए। 

 8 

4. पीजीडीएम (एबीएम) 10 भती की प्रकक्रया समय पर परूी 
हो गई। 

100% प्रत् येक ििष 15 
मई तक 

3 मनेैज ररकॉडष  

सभी छात्रों के ललए इंटनषलशप की 
व्यिस्था करना 

प्रत् येक ििष ललए इंटनषलशप 100% 

 
4 

सभी छात्रों का समय पर 
प्लेसमेंट 

प्रत् येक ििष माचष तक छात्रों का प्लेसमेंट 
परूा हो जाता है। 

100% 3 

5. पीजीडीएईएम 10 पजंीकृत उम्मीदिारों की सखं्या 1012   5 

 
मनेैज ररकॉडष  

नामांककत सभी उममीदिारों के  
समय पर सशंोधधत पाठ्यक्रम 
सामाग्री प्रदान करना। 

प्रत् येक ििष लसतबंर में टदनांक 5 



6 कृषि भडंारण प्रबधंन में 
स् नातकोत् तर  डडप्लोमा 
(पीजीडीएडब्लल्यएूएम) 

1 नामांककत छात्रों की सखं्या 
पाठ्यक्रम परूा करने िाले छात्रों 
की सखं्या 

ऑफर डॉक्यमूेंट में बताए अनसुार िाषिषक 
मील के पत् थर की पतूत ष 

कोई लक्ष्य नहीं 1 मनेैज ररकॉडष  

7 प्रमाणणत फामष सलाहकार 
/ प्रमाणणत पशधुन 
सलाहकार 

1 पाठ्यक्रम परूा करने िाले छात्रों 
की सखं्या 

ऑफर डॉक्यमूेंट में बताए अनसुार िाषिषक 
मील के पत् थर की पतूत ष 

कोई लक्ष्य नहीं 1 मनेैज ररकॉडष  

8 इंटनषलशप कायषक्रम 1 इंटनषलशप का प्रततशत परूी हुई 
इंटनषलशप की सखं्या 

इंटनषलशप पर आधाररत प्रकाशन इंटनष की सखं्या 
के बराबर 
प्रकाशन 

1 मनेैज ररकॉडष  

9 कृषि-ष्क्लतनक और कृषि 
–व् यिसाय कें द्र योजना 
(एसी और एबीसी) 

1 प्रलशक्षक्षत उम्मीदिारों की सखं्या 
 

5000  नबंर 4 मनेैज ररकॉडष  

प्रलशक्षक्षत उम्मीदिारों द्िारा 
स्थाषपत कृषि उद्यमों की सखं्या 
 

2000 नबंर 3 

आयोष्जत ररफे्रशर कोसष की 
सखं्या 
 

20  नबंर 3 

10 इनपटु डीलरों के ललए 
कृषि षिस्तार सेिाओं में 
डडप्लोमा (देसी) 

10 देसी के ललए नामाककंत इनपटु 
डीलरों की सखं्या 

18960 नबंर 5 

 

 

मनेैज ररकॉडष  

नए राज्यों से नामाकंकत 
उम्मीदिार  

 

40  नबंर 5 

11 ग्रामीण यिुाओ ंका 
कौशल प्रलशक्षण 
(एसटीआरिाई) और 

1 मतं्रालय द्िारा तनधाषररत लक्ष्य 
को परूा करना 

लक्ष्यों को समय पर परूा करना जैसा कक 
मतं्रालय ने 
बताया है 

1 मनेैज ररकॉडष  



ककसानों की क्षमता का 
मलू् यांकन और प्रमाणन 
(एफसीएसी) 

12 स्टाटष-अप और 
उद्यलमता षिकास 

2 इनक्यबेूट ककए गए स्टाटषअप्स 
की सखं्या 

हर साल 20 स्टाटष-अप नबंर 1 

 

 

मनेैज ररकॉडष  

आयोष्जत ककए गए मेंटररगं 
कायषक्रमों की सखं्या 

5 नबंर नबंर 1 

 

 

सेिा मानक: 
 

 

13. दस् तािेजीकरण  2 सामने लाए गए सभी मदु्दे (2- 
जेएएम, 6-मनेैज बलेुटटन, िाषिषक 
ररपोटष-1) 

ििष के दौरान जारी ककए गए सभी 9 
प्रकाशन 

अनसुचूी के 
अनसुार 
प्रकाशनों की 
सखं्या 

3 

 

 

 

  

मनेैज ररकॉडष 

ई-बलेुटटन-एग्रीप्रेन्योर (12) और 
स्पाइस (4) के ललए प्रतत ििष 
तनधाषररत समय-सीमा के भीतर 
सपंादकीय सहायता। 

ििष के दौरान जारी ककए गए सभी 16 
अकं 

नबंर 2  

 

 

 

 

 

 

 

 



 



मनेैज के ललए नागररक/ग्राहक चाटषर 

 

8. शिकायत तनिािण  

 

क्र. 
सं. 

जन लशकायत अधधकारी 
का नाम 

हेल्पलाइन नंबर ई-मेल मोबाइल नंबर 

 श्ीमती अनीता पाथष सारधी  
उप तनदेशक (प्रशासन) 
 

040-24594511 ddadmin@manage.gov.in  

 

 

मनेैज के ललए नागररक/ग्राहक चाटषर  

 

9. हहतधािकों/ग्राहकों की सचूी 
 

क्र. सं. हहतधािक/ग्राहक 

1. राज्य सरकारों के कृषि और सबंद्ध क्षेत्रों के अधधकारी प्रलशक्षु मैनेज के “ऑन-कैं पस” और 
ऑफ-कैं पस” (पररसर से बाहर) दोनों प्रकार के प्रलशक्षण कायषक्रमों में भाग ले रहे हैं। इसके 
साथ ही, कायषकारी प्रलशक्षु अतंराषष्ट् रीय प्रलशक्षण कायषक्रमों में भाग ले रहे हैं। 

2. एसी और एबीसी, देसी और पीजीडीएईएम के तहत प्रलशक्षण लेने िाले और पीजीडीएम 
(एबीएम) कायषक्रम के छात्र।  

3. इसमें सरकारी एजेंलसयों जैसे की समेतत, ईईआई, आत् मा और जलसंभर षिकास षिभाग आटद 
शालमल है। साथ ही कृषि व् यिसाय, कंपतनयां और गैर-सरकारी-संगठन आटद भी इसमें 
शालमल है। इसके अलािा, आईसीएआर संस्थान, राज्य कृषि एिं सबंद्ध षिश्िषिद्यालय और 
अन्य संगठन (राष्ट्रीय और अतंराषष्ट्रीय) भी इसके भागीदार हैं, जो मैनेज के साथ लमलकर 
सहयोगात् मक/संयुक् त प्रलशक्षण कायषक्रमों का आयोजन करते हैं। 

4. एसएयू के छात्र, अन्य आधधकाररक मेहमान और मैनेज आने िाले ककसान 

5. एसी और एबीसी योजना और देसी के तहत नोडल प्रलशक्षण संस्थान 

6. िे एजेंलसयां/संगठन ष्जन्हें मैनेज कंसल्टेंसी सेिाएं देता है 

7. मैनेज को सामान और सेिाए ंदेने िाले कॉन्रैक्टर/एजेंलसयां/िेंडर 

8 मैनेज के कमषचारी, कॉन्रैक्ट पर काम करने िाले कमषचारी और पेंशनभोगी 
 

 

 

 

 

 

 



 

मनेैज के ललए नागररक/ग्राहक चाटषर 

 

10. सेिा प्राप्तकताटओं से अपेक्षाएं 

 

 

क्र. सं. सेिा प्राप्तकताटओं से अपेक्षाए ं

1. मैनेज प्रलशक्षण कायषक्रमों में भाग लेने के ललए उपयुक्त स्तर के पयाषप्त अधधकाररयों को 
नालमत करना और उन्हें समय पर कायषमुक्त करना। 

2. मैनेज में आयोष्जत षिलभन्न कायषशालाओं के दौरान राज्य सरकारों के प्रतततनधधयों द्िारा 
कृषि और उससे जुड ेक्षेत्रों के अधधकाररयों की "प्रलशक्षण संबंधी आिश् यकताओं" का 
अनुमान लगाना और कृषि षिस्तार पेशिेरों की प्रलशक्षण आिश् यकता को जानने के ललए 
सिेक्षण करना। 

3. कृषि और उससे जुड े क्षेत्रों तथा ककसान समुदाय के व्यापक लाभ के ललए, प्रततभागी 
अधधकाररयों के रोज़मराष के कामकाज में मैनेज द्िारा दी गई प्रलशक्षण स ेलमली जानकारी 
का सही उपयोग। 

4 मैनेज द्िारा कोऑडडषनेट ककए जाने िाले भारत सरकार के षिलभन्न प्रमुख कायषक्रमों को लागू 
करने में ईईआई और समेतत जैस ेकें द्र/राज्य सरकारों के अधधकाररयों और संस्थानों, नोडल 
प्रलशक्षण संस्थानों और फैलसललटेटसष की सकक्रय भूलमका और सहयोग। इसमें प्रमुख कायषक्रमों 
को लागू करने के ललए जारी भारत सरकार के फंड का सही मैनेजमेंट शालमल है, ष्जसमें 
समय पर लेखा का तनपटारा और यूटटलाइजे़शन सटटषकफकेट (यूसीएस) जमा करना भी शालमल 
है।  

5 एग्रीबबज़नेस कंपतनयााँ और दसूरी ररकू्रटटगं एजेंलसयााँ अपने सीतनयर अधधकाररयों को 
पीजीडीएम (एबीएम) छात्रों के साथ अपनी षिशिेज्ञता साझा करने, एमडी पी एस को प्रायोष्जत 
करने और छात्रों को इंटनषलशप ि फाइनल प्लेसमेंट टदलाने के ललए तनयुक्त करें। 

6 कृषि और उससे जुड ेक्षेत्रों के पेशिेर एसी और एबीसी योजना का लाभ उठाने और एग्री-
िेंचर (कृषि-व्यिसाय) शुरू करने के ललए आगे आए ंऔर इस तरह पष्ब्ललक एक्सटेंशन लसस्टम 
(सािषजतनक षिस्तार प्रणाली) के प्रयासों में सहयोग करें। 

7 लशक्षाषिद, षिस्तार कायषकताष और छात्र मैनेज के प्रकाशनों में सफलता की कहातनयााँ, केस 
स्टडीज़ और शोध पत्र साझा करेंगे। 

8 बेरोज़गार युिाओं के बीच कृषि-व्यिसाय में उद्यलमता को बढ़ािा देना; इनक्यूबेशन 
गततषिधधयों के ज़ररए इनोिेटसष को कृषि और उससे जुड ेक्षेत्रों में कमाई के अिसर उपलब्लध 
कराना। 

 

 

-हस्ताक्षर- 
महातनदेशक, मैनेज 


